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NAVOD K POUZITI

TEPELNA CERPADLA
TERMET HEAT GOLD

Reverzibilni tepelné cerpadlo
s kompresorem s frekvencnim ménicem

Podrobné se seznamte s obsahem tohoto navodu k pouziti a uschovejte si jej
po celou dobu provozu tepelného cerpadla Termet Heat Gold.
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DULEZITA BEZPECNOSTNi OPATRENI

Relevantni komentar:
Tento dokument obsahuje doporuceni pro instalaci a provoz vzduchového tepelného cerpadla
s invertorovym kompresorem. Veskeré dotazy tykajici se této jednotky smérujte na prodejce.

Poznamka pro montéry: Tento dokument obsahuje dulezité informace o instalaci, provozu
a bezpelném pouzivani této jednotky. Tyto informace by mély byt predany majiteli a/nebo
provozovateli jednotky po instalaci nebo by mély byt ponechany v tepelném Cerpadle nebo
v jeho blizkosti.

Poznamka pro uzivatele: Tento ndvod obsahuje dulezité informace, které usnadni provoz
a udrzbu tepelného Cerpadla. Uschovejte si jej pro budouci pouziti.

A VAROVANI - Pred instalaci tohoto zafizeni si pre¢téte véechna varovani

a doporuceni uvedena v tomto ndvodu a dodrzujte je. Nedodrzeni varovani

a bezpecnostnich pokynd mdze mit za nasledek vazné zranéni osob, smrt nebo poskozeni
majetku.

Predpisy a normy

Vzduchové tepelné ¢erpadlo s invertorovym kompresorem musi byt instalovano v souladu

s mistnimi stavebnimi a instalacnimi predpisy stanovenymi pro dané médium (voda nebo
glykol) nebo prislusnym uradem. VVSechny mistni prfedpisy maji prednost pred narodnimi
predpisy. Pokud mistni pfedpisy neexistuji, Fidte se pfi instalaci nejnoveéjsim vydanim narodnich
elektrotechnickych predpisu.

NEBEZPECi | Nebezpeéi tirazu elektrickym proudem nebo smrtelného trazu

elektrickym proudem.

- [ ) Instalaci elektrického napajeni této jednotky musi provést elektrikar
s licenci v souladu s pozadavky Narodniho elektrického kodexu a vSech
platnych mistnich predpisd a nafizeni. Nespravna instalace zplsobi elektrické
nebezpedi které mize mit za nasledek smrt nebo vazné zranéni uzivatell
tepelného Cerpadla, instalatorl nebo jinych osob v disledku Urazu elektrickym
proudem a muize vést k poskozeni majetku.
PrecCtéte si a dodrzujte podrobné pokyny uvedené v tomto navodu.

A VAROVANI - Aby se snizilo riziko poranéni, nemély by tento spotfebi¢ pouzivat déti, pokud
nejsou pod neustalym dohledem.



Bezpecnostni informace pro uzivatele

Vzduchova tepelna Cerpadla s invertorovym kompresorem jsou navrzena a vyrobena tak,
aby bezpecné fungovala po mnoho let po instalaci, a aby byla bezpecné provozovana béhem
instalace, servisu a udrzby provadéné v souladu s informacemi obsazenymi v tomto navodu

a instalacnimi predpisy uvedenymi v dalSich kapitolach. V celém navodu jsou bezpecnostni
upozornéni a vystrahy oznaceny symbolem A\ piectste siviechna varovani a upozornéni

a dodrzujte je.

Tipy pro snizeni spotieby energie tepelného cerpadla

Pokud uZivatel neplanuje vytapéni po delsi dobu pouzivat, mize tepelné cerpadlo vypnout

nebo snizit nastavenou teplotu o nékolik stupnd, ¢imz minimalizuje spotrebu energie.

NiZe jsou uvedena doporuceni, jak snizit spotfebu energie a minimalizovat provozni naklady

tepelného Cerpadla, aniz by doslo ke snizeni komfortu.

1. Doporucuje se pouzivat co nejnizsi teplotu vody, kterd jesté zajisti dostatec¢né vytapéni.
Maximalni teplota je 60 °C.

2. Doporucujeme tepelné cerpadlo odstavit z provozu (zpUsob odstaveni je popsan dale
v tomto ndvodu), kdyz je teplota okolniho vzduchu nizsi nez -25 °C nebo kdyz uzivatelé
odjizdéji na dovolenou na dobu delsi nez tyden.

3. Pro snizeni spotreby energie se doporucuje, aby tepelné Cerpadlo pracovalo béhem dne,
kdy je okolni teplota vyssi.

4. Cerpadlo musi byt instalovano mimo budovu. Musi byt chranéno pred vétrem, destém
a snéhem. Stinéni by mélo byt pouzito vzdy, kdyzZ je to mozné, protoze omezi mozné
zamrzani a namrazui.

Obecné informace o montazi

1. Instalacni a servisni prace musi provadét kvalifikovany montér nebo servisni technik a musi
byt v souladu se vSemi ndrodnimi, regiondlnimi a mistnimi predpisy a/nebo bezpecnostnimi
predpisy.

2. Vzduchové tepelné Cerpadlo s invertorovym kompresorem je uréeno pro ohfev TUV
a vytapénia chlazeni domacnosti.

3. Predinstalaci nebo uvedenim jednotky do provozu zkontrolujte, zda jsou parametry
sitového napdjeni kompatibilni s poZzadovanymi parametry napajeni jednotky.

4. Na hlavnim vypinaci/spinaci pro napdajeni spotrebice musi byt instalovan proudovy chranic.
Parametry napdjeciho kabelu musi odpovidat poZzadovanym parametrdm napajeni
spotrebice, jakoZ i ndrodnim normam a mistnim pozarnim a bezpecnostnim predpisdm.

5. Ke spotrebic¢i musi byt provedeno uzemnéni. Nepouzivejte neuzemnény spotrebic. Je
zakdzano pripojovat uzemnovaci vodi¢ k nulovému vodici nebo k vodnimu ¢erpadlu.

6. Hlavni vypinac¢ zafizeni by mél byt ve vysce vyrazné nad 1,4 metru (mimo dosah ditéte).

7. Teplota vody vyssinez 52 °C mUze zpUsobit zranéni. Doporucujeme pouzivat termostatické
smésovaci ventily ke snizeni teploty vody na vystupu z domacnosti.



Kapitola 1: UVOD

Obecné informace o zarizeni

Vzduchova tepelné Cerpadla s invertorovymi kompresory ohrivaji vodu teplem z okolniho
vzduchu az na teplotu 60 °C. Ve srovnani s béznymi elektrickymi / plynovymi kotli snizuje
vzduchové tepelné Cerpadlo s invertorovym kompresorem provozni naklady az o 80 %.
Nase tepelna Cerpadla jsou nejen vysoce Ucinng, ale také snadno a bezpecné ovladatelna.

Obecné viastnosti

1.

8.
9

10.

Nizké provozni naklady a vysoka ucinnost

« vysoky topny faktor (COP) sniZuje provozni nadklady ve srovnani s tradi¢nimi tepelnymi
Cerpadly na bazi vzduchu

« poutziti dalsiho Spickového zdroje zavisi na energetické naro¢nosti budovy

* snadna instalace

Vysoka uroven pohodli

« dosazend vysoka vystupni teplota vody zajistuje vétsi dostupnost teplé vody

Zadné potencidlini riziko vzniceni, otravy plynem, vybuchu, pozaru nebo Urazu elektrickym

proudem, které je spojeno s jinymi topnymi zafizenimi.

Pouzdro s praskovym nastfikem odolnym proti korozi, které je uréeno pro celou Zivotnost

jednotky, Ize pouzivat v naro¢nych klimatickych podminkach.

Kompresor Mitsubishi poskytuje vynikajici vykon, velmi vysokou energetickou ucinnost,

trvanlivost a tichy provoz.

Ridici panel s automatickou diagnostikou zajistuje bezpecny a spolehlivy provoz tepelného

¢erpadla.

Inteligentni digitalni fidici jednotka se snadno pouzitelnym rozhranim.

Samostatna izolovana elektricka skfif chrani komponenty uvnitf pred korozi, &imz

prodluzuje jejich Zivotnost.

Tepelné cerpadlo mize pracovat pfi nizkych teplotach okolniho vzduchu az do -25 °C.

11. Tepelné cerpadlo ma funkci automatického odmrazovani (odmrazovani vyparniku), kterd je

realizovana pomoci vestavéného ¢tyrcestného ventilu. To umoznuje efektivni

a bezpecny provoz jednotky pfi teplotach pod bodem mrazu. Proces odmrazovani je fizen
a monitorovan prostrednictvim reguldtoru HPMulti, ktery je soucasti jednotky. Kondenzat
vznikajici pfi odmrazovani je odvadén gravitacnée ven z jednotky. Ohrivac zasobniku
kondenzatu (pod vyparnikem spotrebice) je navic integrovan, aby se zabranilo zamrznuti
kondenzatu vznikajiciho pfitomto procesu.



Model tepelného gerpadla Termet Heat Gold Termet Heat Gold Termet Heat Gold Termet Heat Gold
- s 6DC 9DC 12DC 15DC
Typ EV-DCM6 EV -DCM9 EV-DCM12 EV-DCM15
Energetickd t¥ida (A7/W35) A+++ A+++ A+++ A+++
Energetickd t¥ida (A7/W55) A++ A++ A++ A++
A7/W35 6,7 8,8 12,0 17,6
Topny vykon (kW) /
S A7/WS55 5,6 8,5 11,8 14,8
ytapéni
A7/W35 1,8 2,1 3,0 4,7
A7/W35 Elektricky vykon (kW) A7/W >3 % 31 18
A7/W55 /W55 , , , y
op A7/W35 4,7 4,5 4,6 4,4
A7/W55 2,7 2,8 2,8 2,9
Topny vykon (kW) AO/W35 6,0 7,8 11,0 15,8
. PRy VY AO/W55 54 8,0 111 16,2
ytapéni
AO/W35
AO0/W35 Elektricky vykon (kW) / 18 2.0 29 45
AO/WS55 AO/WS55 2,3 2,1 3,0 4,6
AO/W35
cop / 4,7 4,1 4,1 4,1
AO/W55 2,7 2,2 2,2 2,2
I A-7/W35 4,5 5,9 8,2 12,0
opny vykon (kW) . \ee 5,8 5,6 7,8 11,4
Vytépéni
A-7/W35 2,6 3,0 4,4 6,7
A-7/W35 Elektricky vykon (kW) / . . 4 4
A7/WS5 A-7/W55 2,1 2,5 2,9 4,4
A-7/W35
cop / 3,0 3,0 2,9 2,9
A-7/W55 1,9 2,0 2,0 2,0
chi i Chladici vykon (kW) | A35/w18 4,7 6,8 9,5 11,6
azeni ——
(A35/W18) Elektricky vykon (kW)| A35/w18 1,2 1,8 2,4 3,0
EER A35/W18 3,9 3,8 3,9 3,8
, o . . 230/1/50/
Hlavni napajeci zdroj V/faze/Hz 230/2/50%* 230/1/50 230/1/50 400/3/50
s S 6,2/
Maximalni elektricky vykon KW 4,3 6,05 6,2
3,1+3,1%%
Maximalni napajeci proud A 31/ 16+16%* 21 27,5 12
Okolni teplota béhem provozu °C -25-43
Maximalni teplota pratoku °C 60
Maximalni teplota TUV °C 55
Kompresor Mitsubishi
Vyparnik Lamelovy vyménik tepla s hydrofilnim povlakem
Expanzni ventil Elektronicky
Stupen kryti IP (Grover ochrany) IPX4
Trida ochrany
Provozni médium R32
GWP=675 ke 09 12 21 23
Pratok vody m¥h 1 1,50 1,90 2,60
Pokles tlaku kPa 18 22 24 28
Vet roumér vodovodnieh | o 25 25 25 2s
pfipojek minimalné
Rozméry zafizeni mm 1120x450x 712 1120x450x 712 1120x450x 1230 1120x450x 1230
Rozméry baleni mm 1180 x 540 x 1 300 1180 x 540 x 1 300 1180x 540 x 1700 1180x540x 1700
Cista hmotnost kg 71 80 110 117
Hladina akustického vykonu dB(A) 50 64 65 66

Pozndmka:

** Spotieba energie a proudu v zavislosti na zplsobu pfipojeni ohfivace (z vyroby/ohfiva¢ na samostatné fazi).
Tepelné cerpadlo obsahuje fluorované sklenikové plyny, na které se vztahuje Kjétsky protokol. Okruh chladiva je hermeticky uzavren.




Model tepelného cerpadla Termet Heat Gold 18 DC Termet Heat Gold 20 DC
Typ EV-DCM18 EV-DCM20
Energetickd tfida (A7/W35) A+++ At+++
Energeticka tfida (A7/W55) A++ A++
iy A7/W35 22,1 23,0
- Topny vykon (kW)= e 21,4 22,7
ytapen| Elektricky A7/W35 5,2 5,1
A7/W35 vykon (kW) A7/WS55 53 52
A7/W55 ¥ : ,
cop A7/W35 43 44
A7/W55 2,8 2,9
., A0/W35 19,8 21,7
ntdogn Topny vykon (KW)I =0 yes 20,3 22,2
ytapen| Elektricky AO/W35 5,0 4,9
AO/W35 vykon (kW) AO/W55 5,1 5,0
AO/WS55 ¥ . .
cop AO/W35 4,1 4,2
AO/WS55 2,2 2,2
Topni wikon (kW) A-7/W35 15,0 16,3
o | Topnyvykon A-7/W55 14,2 154
Xy;j\?vesn; Elektricky A-7/W35 7,4 7.2
Ko |sentin L aie ;": -
cop 7 ’ ’
A-7/W55 2,0 2,1
Chladici vykon (kW)| A35/w18 13,9 15,5
Chlazeni Elektricky
A35/W18
(A35/W18) |  vykon (kW) / 36 41
EER A35/W18 3,8 3,8
Napajeni V/faze/Hz 400/3/50
Maximalni elektricky vykon KW 8,5 8,5
Maximalni napdjeci proud A 16 16
Okolni teplota béhem provozu °C -25-43
Maximalni teplota pratoku °C 60
Maximalni teplota TUV °C 55
Znacka kompresoru Mitsubishi
Vyparnik Lamelovy vyménik tepla s hydrofilnim povlakem
Expanzni ventil Elektronicky
Stupen kryti IP (Uroven ochrany) IPX4
Ttida ochrany |
Provozni médium R32
GWP=675 ke 23 28
Pritok vody m3/h 3,10 3,2
Pokles tlaku kPa 30 35
thmvl, ro.zmer .vc?do’vocvjmch DN 25 32
pfipojek minimalné
Rozméry zafizeni mm 1120x450x 1230 1365x515x 1415
Rozméry baleni mm 1182 x540x 1700 1405x575x 1835
Cista hmotnost kg 128 170
Hladina akustického vykonu dB(A) 69 69

Pozor:
V souladu s normou EN 14825.

Vzhledem k neustalému zdokonalovani zafizeni se vySe popsany design a technické specifikace mohou zménit bez predchoziho
upozornéni. Podrobné technické Udaje jsou uvedeny na vyrobnim stitku jednotky.
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Kapitola 2: MONTAZ TEPELNEHO CERPADLA

V nasledujicim textu je obecné popsan postup instalace vzduchového tepelného cerpadla
s invertorovym kompresorem.

Poznamka: Pred instalaci této jednotky si prectéte vsechna varovani a doporuceni
a dodrzujte je. Tepelné cerpadlo smi instalovat pouze kvalifikovany instalatér nebo servisni
technik.

NEBEZPECI - nebezpeéi trazu elektrickym proudem nebo smrtelného urazu elektrickym
proudem.

- 0 Pred instalaci tepelného Cerpadla se ujistéte, Ze jsou odpojeny vsechny
vysokonapétové obvody. Kontakt s témito obvody mize mit za nasledek smrt
nebo vazné zranéni uzivateld, montérd nebo jinych osob v dlsledku Urazu
elektrickym proudem a také skody na majetku.

Pro zajisténi bezpecného provozu je nutnad spravna instalace. Pozadavky na tepelna Cerpadla
zahrnuiji:

1. rozmeéry pripojek a priméry vodovodniho potrubi

2. spravna instalace na misté

3. vhodné umisténi pracovniho prostoru jednotky a zajisténi pfistupu k nému

4. vhodna elektrickd instalace

5. dostate¢ny pratok vody

Tato prirucka poskytuje informace nezbytné pro spinéni téchto pozadavkd. Pred zahdjenim
prace si peclivé prectéte vSechny postupy pro pouziti a instalaci jednotky.

Materialy potrebné k montazi

Pro instalaci tepelného Cerpadla budou zapotfebi nadsledujici polozky, které by mél zajistit

instalatér:

1. hydraulické Sroubeni

2. rovny povrch

3. vhodné napdjeni ze sité
Na typovém stitku tepelného Cerpadla jsou uvedeny pozadované parametry elektrické sité.
Vezméte, prosim, na védomi jmenovity proud, ktery je tam uveden. Pfi instalaci tepelného
¢erpadla neni nutna rozvodna skfin. Pfipojeni se provadi uvnitr elektrické skfiné tepelného
¢erpadla.

4. pro elektrické napajeni se doporucuji kabely s PVC plastém

5. na pfivodu vody do tepelného ¢erpadla (zpatecka systému) je nutné pouzit magneticky filtr

6. instalatérské rozvody by mély byt izolovany, aby se snizily tepelné ztraty

Poznamka: Pro usnadnéni servisnich praci doporucujeme nainstalovat na pfivod a odvod vody
uzaviraci ventily se Sroubenim, ru¢ni odvzdusnovaci ventil a spodni napoustéci ventil.

Poznamka: Podrobny vybér instala¢nich komponent je popsan v instalacnim listu na konci této
prirucky.



Misto instalace

A POZOR!

1.

2.

NENECHAVEJTE tepelné ¢erpadlo instalovat v blizkosti nebezpednych materiald nebo
oblasti.

NEUMISTUJTE tepelné ¢erpadlo pod velmi strmé stfechy bez okapt, protoze hrozi
nebezpedi vniknuti znecisténé destové vody do jednotky.

Umistéte tepelné Cerpadlo na betonové pasy (napr. ztracené bednéni) vystavené

z nezamrzavé hloubky. Pod tepelnym ¢erpadlem, mezi pasy, by méla byt vyhloubena jama
50-80 cm hluboka, zasypana kamenivem &i hrubym stérkem. To umozni radny odvod
kondenzované a destoveé vody ze zakladny jednotky.

Podrobnosti o instalaci

Informace uvedené v nasledujicich oddilech udavaji minimalni potfebny pfistupovy prostor.

Pri planovani instalace je vSak treba vzit v Uvahu skutecné mistni podminky, jako je vzdalenost
a vyska zdi a vzdalenost od verejne pristupnych prostor. Tepelné cerpadlo musi byt instalovéano
tak, aby k nému byl volny pfistup ze vSech stran za ucelem udrzby a kontroly.

A UPOZORNENI - NepouZivejte tepelné ¢erpadlo, pokud se nékteré soucasti elektrického

systému dostaly do kontaktu s vodou. Inned zavolejte kvalifikovaného servisniho technika,
aby tepelné Cerpadlo zkontroloval.

A POZOR - Nad tepelnym Cerpadlem, pfed nim ani za nim nesmi byt Zadné predméty.

N

Blokovani proudéni vzduchu mQze vést k poskozeni jednotky a ke ztraté zaruky.

V misté instalace tepelného ¢erpadla musi byt zajiSténo dostatecné vétrani a privod/odvod
vzduchu nesmi byt zablokovan.

V misté instalace musi byt zajisténo dostatecné odvodnéni a pevny podklad.

Pristroj nesmi byt instalovan v mistech, kde se hromadi necistoty, jako jsou agresivni plyny
(chlor nebo kyseliny), prach, pisek, listi atd.

Aby byla zajisténa snadnéjsi a efektivnéjsi udrzba a odstranovani zavad, nemély by se ve
vzdalenosti do 1 m od jednotky nachazet zadné prekazky. Naopak pro zajisténi dostatecné
ventilace by se v okruhu 2 m pred jednotkou nemély nachazet zadné prekazky (viz obr. 1).
Tepelné Cerpadlo musi byt ulozeno na pruzné gumoveé podlozky ,silentbloky”, aby se zmirnily
vibrace.

Ovladac/regulator tepelného Cerpadla neni vodotésny a musi byt instalovan uvnitf budovy.
Ovladac by mél byt instalovan v kotelné nebo v obyvacim pokoji (v zavislosti na Ucelu pouziti
reguldtoru; podrobnosti viz samostatny navod k pouziti regulatoru HPMulti).

Hydraulicka vedeni musi byt dostatecné fixovana, aby se zabranilo jejich moznému
poskozeni vibracemi (nebo pouzijte pruzné hadice).

Tlak vody v topném systému by mél byt udrzovan na hodnoté 1,5-2 bar.

. Hodnota pripustného provozniho napéti by se méla pohybovat v rozmezi 10 %

jmenovitého napéti.
Z bezpecnostnich dGvodd musi byt tepelné ¢erpadlo uzemnéno.

10
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Odvod vody a kondenzatu

Béhem provozu se na vyparniku tvofi kondenzat, ktery vytrvale stéka dol. Tento proces zavisi
na okolni teploté a vihkosti. Cim vIn¢i je prostredi, tim intenzivnéjsi bude kondenzace. Spodni
Cast jednotky slouzi jako vanicka pro zachyceni destové vody a kondenzatu. Dbejte na to, aby
odtokové otvory, které se nachazeji na spodni ¢asti zakladny jednotky, byly vzdy volné.
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Doporuceny zplUsob montaze tepelného ¢erpadla - s pouzitim

vyrovnavaci nadrze
Zakladnim a doporuéenym zpusobem montaze tepelného éerpadla je montaz s pouzitim
vyrovnavaci nadrze.

topny okruh radidtoru 3

Legenda:

1. Tepelné cerpadlo vzduch-voda Termet Heat

2. Dodatecny Spic¢kovy zdroj

3a. HPMulti ovladac (soucasti tepelného Cerpadla)
3b. Dotykovy panel (soucasti tepelného cerpadla)
3c. Internetovy modul ecoNET300 (soucésti tepelného cerpadla)
4. Vyrovnavaci (akumulac¢ni) nadrz

7.Uzaviraci ventil

8.Zpétny ventil

9. Cidlo teploty zasobniku -
10. Cidlo teploty zasobniku teplé vody

11. Obéhové cerpadlo

12. Okruh 1 snimac tficestného ventilu

13. Obéhové cerpadlo Ustfedniho topeni okruh 1
14. Tricestny ventil pro okruh 1

15. Snimac trojcestného ventilu okruhu 2

16. Obéhové Cerpadlo uUstfedniho topeni obéh 2
17. Tricestny ventil okruhu 2

18. Obéhové cerpadlo uUstfedniho topeni obéh 3
19. Cerpadlo

20. Tricestny ventil

Schéma zobrazujici moznosti fizeni tepelného Cerpadla Termet Heat.
Schéma neni projektem kotelny.
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Vyrovnavaci nadrz topného systému

Minimalni velikost rezervy (minimalni mnozstvi vody cirkulujici v topném systému) by méla byt zvolena takto:

Termet Termet Termet Termet Termet Termet
Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold
6 DC 9DC 12 DC 15 DC 18 DC 20 DC
80| X X
1001 X
1201 X
1501 X
2001 X

Minimalni velikost rezervy je nutna pro zajisténi minimalniho mnozstvi vody cirkulujici v systému a potfebné
pro proces odmrazovani tepelného Cerpadla (zajisténi dostate¢né akumulace energie ve vodé). Pouziti vétsiho
zasobniku zajisti méné startovacich cykld tepelného cerpadla a plynulejsi provoz - poskytne vice energie pro
odmrazovani a umozni G¢innéjsi regulaci teploty topnych okruhd.

Hydraulické systémy bez vyrovnavaci nddrze MUSI zajistit minimalni priitok v systému a minimalni objem podle
vyse uvedené tabulky.

U systémU bez vyrovnavaci nddrze je regulace teploty systému omezena na regulaci teploty tepelného ¢erpadla.

Hydraulické systémy zaloZené na akumulacnim zasobniku mohou mit plnou regulaci teploty ve vytapénych
mistnostech (pokojové termostaty). V takovych soustavach Ize omezit nebo dokonce zastavit pritok vody
v otopné soustave.

Potrubni pripojky

Pripojeni vody na tepelném cerpadle

Je nezbytné pouzit oddélujici kulové ventily a Sroubeni minimalné ve stejné dimenzi jako
potrubi na privodu a odvodu vody, aby bylo mozné ¢erpadlo sndze odpojit od systému.

Vrchni privod (vratka) by mél byt opatfen ru¢nim odvzdusnovacim ventilkem a spodni privod
napoustécim ventilem s pfipojenim na hadici 1/2". Pro hydraulicky systém tepelného Cerpadla se
doporucuji trubky z nerezové oceli, Pex-Al-Pex, lisované oceli nebo médi.

Pozadavky na instalaci hydraulického systému

1. Tlak vody v topném okruhu by mél byt udrzovan na hodnoté 1,5-2 bar.

2. Zajistéte spravné provedeni celého hydraulického systému a naslednou zkousku tésnosti
a tlaku. Podrobnosti naleznete v Karté prvniho uvedeni do provozu.

3. VSechny trubky a tvarovky musi byt izolovany, aby se zabranilo tepelnym ztratam.

vypousténi.

5. Na pripojce vystupu vody by mél byt namontovan zpétny ventil, aby se zabranilo zpétnému
toku vody, kdyz vodni Cerpadlo prestane pracovat.

6. Pocet kolen (pfipojek s Uhlem 90°), kterd kladou velky odpor proudéni vody, by mél byt
omezen. Pokud je pozadovan vyssi pratok, mél by byt namontovan obtokovy ventil.

7. Cisténi systému a Uprava vody pro pInéni systému, viz nize:
VSechny soucasti systému Ustfedniho vytapéni podléhaji vapenaténi korozi a podobnym
procestim. Tepelné cerpadlo je nejdrazsi soucasti systému, a proto je tfeba vénovat zvIastni
pozornost ochrané vymeéniku tepla a dalSim soucastem pred témito procesy. Spravna
pfiprava systému Ustredniho vytapéni na provoz se skldda ze dvou operaci: Cisténi systému
a Upravy vody pro provoz systémui.
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Cisténiinstalace

V nové instalaci mohou byt pfitomny zbytky po zpracovani instalace, jako jsou zbytky po
pajeni a svarovani, zbytky tavidel, oleje, maziva nebo produkty koroze - zejména ve staré
instalaci. V prvnim kroku je tfeba novou i starou instalaci vycistit Cistou vodou, aby se
odstranil pevny odpad. Tato operace musi byt bezpodminecné provedena bez instalovaného
tepelného Cerpadla. Dalsim krokem je provedeni chemického Cisténi systému. K Cisténi
nového i starého systému pouzijte vhodny Cistici prostredek. Po tomto vycisténi by mél byt
systém proplachnut vodou ze sité.

Uprava vody pro plnéni zafizeni

Pro plnéni systému pouzijte vodu s nasledujicimi parametry: pH mezi 6,5 a 85 jednotkami,
celkova tvrdost nejvyse 10 °dH (~ 18 °F). K plnéni se nesmi pouzivat demineralizovana nebo
destilovana voda. Pro zajisténi dostatecné ochrany systému proti usazovani vodniho kamene
a korozi je treba pouzit vhodny inhibitor (pasivator). Kromé toho Ize pouzit i nemrznouci smes.

Nizkoteplotni okruhy
V oblastech s nizkou teplotou se doporucuje osetfit vodu biocidem.

Technika filtrovani

Kovové necistoty jsou hlavni pficinou poruch obéhovych ¢erpadel instalovanych v topném
systému. Pro ochranu téchto soucasti doporucujeme pouzivat magnetické filtry, které
predstavuji u¢innou metodu oddélovani kovovych necistot pfitomnych v systému. Krome
toho maji tyto typy filtrd pozitivni vliv na ochranu proti korozi a prodluzuji zivotnost systémui.

POZNAMKY:

+  zpUsob a mnoZstvi pouziti rdznych pripravkd na Cisténi zarizeni a Upravu vody musi byt
v souladu s pokyny vyrobce daného pripravku

«  Cisténiinstalace a Upravu vody svérte autorizovanému instalatérovi nebo servisnimu
technikovi

Obéhové cerpadlo

Vodni Cerpadlo systému tepelného Cerpadla s akumulacni nddobou musi byt dimenzovano
tak, aby zajistilo poZzadovany prdtok vody pro kazdy model tepelného cerpadla podle
tabulky. Velikost vodniho ¢erpadla musi zohlednit vsechny priatokové odpory topného
systému. V zavislosti na vzdalenosti mezi tepelnym Cerpadlem a vyrovnavaci nadrzi a
zasobnikem teplé vody se doporucuje dimenzovat vodni Cerpadlo podle vypoctené tlakové
ztraty hydraulického okruhu, nebo podle nize uvedené tabulky:

Tepelné Termet Termet Termet Heat Gold Termet Heat Gold Termet Heat Gold | Termet Heat Gold
terpadlo Heat Gold Heat Gold 12 DC 15 DC 18 DC 20DC

6 DC 9DC
Vzdal t
(;)aenos <5 5-10 <5 5-10 <5 5-10 <5 5-10 <5 5-10 <5 5-10
Vodni 25/40 25/40 25/40 25/60 25/60 25/80 25/80 32/80 32/80
Cerpadlo

Pri vétsich vzdalenostech mezi tepelnym cerpadlem a nddrzemi se doporucuje individudini konzultace s technickym oddélenim
vyrobce.

Ochrana proti zamrznuti

Voda je nejCastéjsim pracovnim médiem v zafizenich uUstfedniho vytapéni proto je nutné
pouzit vhodnou ochranu proti zamrznuti. U¢elem této ochrany je zabrénit zamrznuti vody
cirkulujici v systému v pripadé vypadku/poruchy napajeni.
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Pokud se v systému pouziva voda, doporucuje se jedno z ochrannych opatreni:
1. pouzit zdroj neprerusovaného napajeni, tzv. UPS
2. napln glykolu

V prvnim pripadé je protimrazova ochrana zajisténa havarijnim (zéloznim) zdrojem, ktery
udrzuje napdjeni vodniho Cerpadla. Cirkulujici voda zabrani jejimu zamrznuti a tim ochrani
tepelné Cerpadlo. Doba zalohovani zavisi na zvolené velikosti/kapacité baterie.

Idealni schéma zapojeni UPS k vodnimu Cerpadlu je znazornéno na obrazku nize:

Pojistka B16 Relé B16
— —
\ ¥

s

*"  Napgjeni - ° M
N ups  M° oy
* GN GN e 4
L
Vodni o :«' ':
terpadlo Napajeni vodniho
Cerpadla
Tepelné
Cerpadlo
SN Hlavni
oL Napdjeni

Druhou alternativni metodou ochrany proti zamrznuti je pouziti roztoku glykolu ve
vodovodnim systému. V tomto pfipadé existuji dvé moznosti: zaplaveni celého systému
nemrznouci smeési nebo pouziti mezisystémd zalozenych na deskovém vymeniku tepla.

Pokud je pouzit glykolovy okruh s deskovym vyménikem tepla, je jeho vykon uréen podle
nasledujici tabulky:

Model ) Termet Termet Termet Termet Termet Termet

Eepelneho Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold
erpadla 6DC 9DC 12DC 15DC 18 DC 20 DC

Min. vykon

vy'ményl'ku* 25 kW 30 kW 40 kw 50 kW 60 kW 70 kW

*Vykon vymeéniku ¢asto udavany vyrobcem pfi dT=20 °C. Pfi pouziti s tepelnym Cerpadlem je
vykon 4x nizsi, protoze dT=5 °C.

Pozor:

« vykon deskového vyméniku tepla stanoveny pro teplotu pritoku 45 °C

* teplotni spad na primarni strané vymeéniku 5 °C

« rozdil teplot mezi primarni a sekundarni stranou 5 °C

Dimenzovani vyméniku by mél provést kvalifikovany projektant nebo montazni firma.
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Elektricka pripojeni
VAROVANI - Nebezpedi Urazu elektrickym proudem nebo smrtelného drazu
elektrickym proudem.

- Pred instalaci tepelného Cerpadla se ujistéte, Ze jsou odpojeny vsechny
obvody vysokého napéti. Kontakt s témito obvody mCze mit za nasledek
smrt nebo vazné zranéni uzivatelld, montérl nebo jinych osob v ddsledku
urazu elektrickym proudem a také skody na majetku.

A POZOR - Pred servisem tepelného ¢erpadla a odpojenim vodi¢d musi byt véechny
vodice radné oznaceny. Nespravné zapojeni mlze vést k nespravnému
a nebezpecnému provozu jednotky. Po dokonceni servisu se ujistéte, ze jednotka
pracuje spravne.

v

Demontaz boku skriné

““[.IﬂIi“';l i)
@\_‘J\‘\l o

- Signdlni kabely
- Napajeci kabel
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Pripojovaci svorka

Ze zakladni Ze zakladni Ze zakladni
desky desky desky
Kontakt OUT7 Kontakt OUT6 Kontakt OUT4

f N NN

o [+]

1 oM o @ oC
gleligigliele
V V V

Vodni éerpadlo Elektricky ohfiva¢ 3-D ventil
zatizeni 3A (nepouzité - zatizeni3 A
pouZzijte (nepouzité -

kontakt HPMulti) pouzijte

kontakt HPMulti)

Napajeni

1. Pokud je napajeci napéti prilis nizké nebo prilis vysoké mdze to vést k poskozeni a/nebo
nestabilnimu provozu tepelného ¢erpadla v ddsledku vysokych rozbéhovych proudd.

2. Minimalni startovaci napéti by mélo byt vyssi nez 90 % jmenovitého napéti. Hodnota
provozniho napéti by méla byt v rozmezi +10 % jmenovitého napéti.

3. Ujistéte se, Ze specifikace kabelu splhuji pozadavky konkrétniinstalace. Vzdalenost mista
instalace od elektrické sité ovlivni prirez kabelu. Vybér kabeld, spinact a izolatord by se
mél ridit pozadavky mistnich elektrotechnickych norem a predpisd.

Uzemnéni a nadproudova ochrana

Aby se zabranilo Urazu elektrickym proudem v pfipadé uniku energie, musi byt tepelné

¢erpadlo instalovano v souladu s mistnimi elektrickymi normami.

1. Neodpojujte tepelné Cerpadlo od zdroje napajeni pfilis Casto, protoze by to mohlo zkratit
jeho Zivotnost.

2. Priinstalaci nadproudové ochrany dbejte na to, aby odpovidala jmenovitym prouddm
konkrétniinstalace.

3. Kompresor a vodni Cerpadlo jsou vybaveny stfidavym stykacem a ochranou v podobé
tepelného relé. Proto je tfeba ve fazi instalace a odstranovani poruch nejprve zmerit
hodnotu proudu na kazdé z vyse uvedenych soucasti a poté nastavit nadproudovou
ochranu v podobé tepelného relé.

Pozor:

Pristroj musi byt napajen z vhodné elektrické sité. Rozsah napéti musi byt v rozmezi +10 %.
Jisti¢ by mél fungovat automaticky. Nastaveni elektrického proudu by mélo byt 1,5ndsobkem
provozniho proudu a v elektrickém systému musi byt instalovana ochrana proti ztraté faze.
Vybér velikosti elektrickych vodic¢d a proudového chranice naleznete v instalac¢nim listu na
konci této prirucky.
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Elektrické schéma

Termet Heat Gold DC 6 (EV-DCMé6)
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Termet Heat Gold DC 9 (EV-DCM9)
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Termet Heat Gold DC 12 (EV-DCM12)
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Termet Heat Gold DC 15 (EV-DCM15)
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Termet Heat Gold DC 18 (EV-DCM18)
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Termet Heat Gold DC 20 (EV-DCM20)
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Zpusob pripojeni topného télesa u tepelnych ¢erpadel Termet Heat Gold 6

A VAROVANI - Nebezpedi Urazu elektrickym proudem nebo smrtelného Grazu elektrickym
proudem.
= Pred instalaci tepelného Cerpadla se ujistéte, Ze jsou odpojeny vsechny
obvody vysokého napéti. Kontakt s témito obvody mlze mit za nasledek
smrt nebo vazné zranéni uzivateld, montérd nebo jinych osob v disledku

urazu elektrickym proudem a také skody na majetku.

U tepelnych ¢erpadel Termet Heat Gold 6 existuji dva mozné zpCsoby pfipojeni vestavéného

elektrického ohfivace:

1. Elektrické topeni na spolecné fazi s tepelnym Cerpadlem (pfipojeni z vyroby):
Vyhodou tohoto feseni je, Ze se pouzivé pouze jedna faze. Vyzaduje vSak velké prirezy
privodnich kabell a dostatecné velkou nadproudovou ochranu na pfivodnim vedeni
tepelného Cerpadla (=32 A).

2. Elektrickeé topeni na jiné fazi nez tepelné Cerpadlo:
Vyhodou je snizeni potiebného prirezu privodnich kabell a nadproudova ochrana
(16 A pro tepelné Cerpadlo a 16 A pro ohfivac).

Chcete-li provést toto pripojeni, odpojte privodni kabel ,H" od stykace topeni. Po odpojeni
musi byt kabel izolovén a zajistén, protoze je pod napétim. Misto vodice ,H" pripojte napajeci
kabel odebirany z jiné faze, nez je faze napajejici tepelné cerpadlo.
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Kapitola 3: OBSLUHA TEPELNEHO CERPADLA
Obecné pokyny k obsluze

Obsluha regulatoru HPMulti je popsana v samostatné prirucce dodavané s tepelnym Cerpadlem
aregulatorem.

Pripojeni ridici jednotky HPMulti k zakladni desce tepelného cerpadla
Spojeni mezi fidici jednotkou tepelného cerpadla a zékladni deskou spotrebice se provadi
pomoci dvouvodic¢ového komunikacniho kabelu 2 x 0,75 mm?.

Ridici jednotka HPMulti pouzivéa k tomuto Uéelu konektor B (svorky D+ a D-) - obrazek nize.
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Na zakladni desce tepelného Cerpadla pouzivame komunikacni konektor, jak je znazornéno na
obrazku nize:

Komunikacni port 1 Komunikacni port 2

Pouzivame piny A a B v komunikacnim konektoru zakladni desky. Komunikacni kabel pfipojime
takto:

Svorka D+ regulatoru HPMulti je pfipojena ke koliku A zakladni desky, zatimco svorka

D- reguldtoru HPMulti je pfipojena ke koliku B zakladni desky. Kontakty 12 V a GND zakladni
desky jsou nepouzité.
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Komunikacni rozhrani 2 na hlavni desce slouzi pro servisni fidici jednotku - pouze pro servis
jednotky.

S tepelnym Cerpadlem je dodavan kabel s konektorem pro komunikaci se zakladni deskou.
Tento kabel by mél byt prodlouzen pomoci jakékoli elektrické kostky a potrebné délky
dvouvodic¢ového kabelu. Ridici jednotka musi byt pFipojena k volnému konci kabelu, pfi¢ems? je
treba dodrzet barvy vodicU:

- zelend A/D+
- zluta B/D-

Po pripojeni fidici jednotky vyberte na fidici jednotce HPMulti verzi softwaru - vhodnou pro
verzi pfipojeného tepelného cerpadla. V servisnim menu po zadani hesla (servisni heslo)
provedte nasledujici kroky:

regulator instalace > hlavni zdroj tepla » typ tepelného cerpadla

U typu tepelného Cerpadla se vybere polozka ,Mitsubishi Inverter Inside” - regulator se pak
pripravi na praci s tepelnym Cerpadlem.

Teplotni ¢idla pristroje
Tepelné Cerpadlo je vybaveno snimacem teploty zésobniku TUV, snimacem teploty zasobniku
ustredniho topeni a externim snimacem teploty.

Cidlo venkovni teploty je pFipojeno k hlavni desce a pFipevnéno ke sk¥ini jednotky (na zadni
strané skriné). Nadrz na teplou vodu a vyrovnavaci ¢idlo jsou vyvedeny vné skfiné a navinuty
jako ,klastr”. Tato cidla by méla byt umisténa na odpovidajicich mistech zasobnikd TUV

a vyrovnavaci nadrze. Pokud délka kabelu neni dostatecnd - mély by byt prodlouzeny. K tomuto
Ucelu pouzijte dvouzilovy kabel 2 x T mm?2

Bezpecnostni opatreni pred prvnim spusténim
Kontroly pred prvnim spusténim a behem provozu cerpadla

1. Zkontrolujte, zda parametry napajeni odpovidaji poZzadovanym hodnotam uvedenym na
typovém stitku jednotky.

2. Elektrické pripojeni spotrebice: Zkontrolujte, zda je spravné polozen a pfipojen napajeci
kabel a zda je spravné pripojeno uzemnéni. Zkontrolujte, zda je spravné pripojeno vodni
¢erpadlo a dalsi zafizeni.

3. Potrubi dvakrat az tfikrat proplachnéte, aby bylo Cisté a bez necistot.

4. Zkontrolujte cirkulaci vody. Pokud je vody dostatek (idedlné udrzujte tlak vody 1,5 - 2 bary)
a ve vodeé neni vzduch, ujistéte se, Ze je hydraulicky systém tésny.

5. Kontrolu provedte pred prvnim spusténim Cerpadla a po delsi prestavce opét béhem
provozu. Ujistéte se, Ze je Cerpadlo pripojeno k napajeni nejméné 12 hodin pred spusténim.
Cerpadlo se spusti jako prvni, po uréité dobé se zapne ventildtor a kompresor a jednotka
bude pracovat normalné.

6. Kontrola provozu spotrebice (spravny provoz spotrebice by mél byt kontrolovan podle
nasledujicich pokyn().

Po spravném spusténi jednotky zkontrolujte:

a. teplotu vstupni a vystupni vody

b. prdtok vody (vykon vodniho ¢erpadla, prevodova souprava vodniho cerpadla)
c. hodnotu proudu pfi provozu kompresoru a ventilatoru

d. hodnotu vysokého a nizkého tlaku chladiva pfi zapnutém vytapéni
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Prvotni uvedeni tepelného cerpadla do provozu - stru¢ny privodce

A UPOZORNENI - Nepouzivejte tepelné Eerpadlo, pokud se nékteré soucasti elektrického
systému dostaly do kontaktu s vodou. Ihned zavolejte kvalifikovaného servisniho technika,
aby tepelné cerpadlo zkontroloval.

A POZOR - Nad tepelnym Cerpadlem, pred nim ani za nim nesmi byt zadné predmeéty.
Blokovani proudéni vzduchu mUze vést k poskozeni jednotky a ke ztraté zaruky.

Uplné verze je obsazena v samostatné priruéce k ovladaci HPMulti.

Po spravném pripojeni regulatoru k tepelnému Cerpadlu a kontrole celého systému provedte
konfiguraci regulatoru a nastavte pozadované hodnoty vSech parametrd systému: TUV,
vyrovnavaci nadrz, topné okruhy, pridavny zdroj energie (ohfivac). Vdechny tyto parametry se
nastavuji v servisnim menu, které je pristupné po zadani hesla: 0814 (uzivatelské heslo).

1. nastavte pozadovanou teplotu TUV (z vyroby 45 °C)

2. nastavte teplotu ve vyrovnavaci (akumulac¢ni) nadrzi (tovarni nastaveni 40 °C); vyrovnavaci
teplota je zaroven minimalni teplotou, ktera bude udrzovana; v pripadé vyssi potreby
jednotlivych topnych okruhi se vyrovnavaci teplota automaticky zvysi

3. nastavte pocatecni teplotu topného systému (v nastaveni vyrovnavaci nédrze; tovarni
nastaveni je 21°C)

4. zvolte a nastavte topné okruhy (k dispozici jsou 3 okruhy; okruh 1 je primy okruh radiatorg,
zatimco okruhy 2 a 3 jsou okruhy s provozem smésovaciho ventilu; pfipojeni topnych okruht
k regulatoru HPMulti je popsédno v samostatném navodu k obsluze HPMulti); vSechny okruhy
se nastavuji stejnym zpldsobem:

- zvolte metodu regulace: pevna hodnota nebo podle pocasi (podrobné popsano
v samostatné priru¢ce HPMulti)

- nastavte pozadovanou teplotu okruhu nebo odpovidajici topnou kfivku

- aktivujte nebo deaktivujte pokojovy termostat (je-li to nutné)

5. nastavte pfislusné hodnoty pro aktivaci pfidavného zdroje energie (napf. topeni nebo jiného
pomocného kotle)

6. nastavte (v pfipadé potreby) ¢asové plany/programy pro jednotlivé souc¢asti topného
systému

7. spustte tepelné Cerpadlo

Pokyny pro uzivatele
1. Prava a odpovédnost

1.1 Aby byl zajistén servis uzZivateldm béhem zaru¢ni doby, smi tento spotrebic instalovat
a opravovat pouze kvalifikovany technicky personal. Pokud tak neucini a dojde ke ztraté
nebo poskozeni, nenese nase spolec¢nost zadnou odpovednost.

1.2 Priprevzeti jednotky zkontrolujte, zda nebyla pfi preprave poskozena a zda jsou vSechny
soucasti kompletni. Jakékoli poskozeni nebo chybéjici soucasti je tfeba pisemné nahlasit
prodavajicimui.
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2. Informace a doporuceni pro uzivatele

2.1

22

23

24

25

26

VsSechny bezpecnostni prvky na jednotce byly nastaveny vyrobcem pred odeslanim,

uzivatel by je nemel sam meénit.

V jednotce je dostatecné mnozstvi chladiva a mazaciho oleje, ty by se nemély doplhovat

ani vyménovat. Pokud je treba je doplnit z dGvodu uniku, je potfebné mnozstvi uvedeno na

typovém stitku.

Externi vodni Cerpadlo musi byt spravné pripojeno k tepelnému cerpadluy, jinak budou

hldSeny rdzné alarmové stavy.

Pravidelné, alespon jednou ro¢nég, Cistéte vodni okruh - kontrolujte Cistotu vodniho filtru.

Vénujte pozornost systému ochrany proti mrazu, pokud je okolni teplota v zimé pod

nulou. MozZné zpUsoby ochrany proti mrazu jsou popsany v kapitole ,Doporucené zpUdsoby

instalace”.

Bezpecnostni opatreni

a. UzZivatel nesmi spotrebic¢ montovat sém, je treba zajistit, aby tuto ¢innost provadél
zastupce vyrobce nebo specializovana firma, jinak mdze dojit k nehodé a ovlivnéni
ucinnosti spotrebice.

b. Pred instalaci nebo uvedenim spotrebice do provozu zkontrolujte, zda je sitové napajeni
kompatibilni s pozadovanymi parametry napajeni spotrebice.

c. Na hlavnim vypinaci/spinaci pro napajeni spotrebic¢e musi byt instalovan proudovy
chrani¢. Parametry napajeciho kabelu musi odpovidat pozadovanym parametriim
napajeni spotrebice, jakoZ i ndrodnim normam a mistnim pozarnim a bezpecnostnim
predpistim.

d. Ke spotrebici musi byt pfipojeno uzemnéni. Nepouzivejte neuzemneény spotrebic. Je
zakdzano pripojovat uzemnovaci vodi¢ k nulovému vodici nebo k vodnimu Cerpadlu.

e. Hlavnivypinac spotrebice by mél byt ve vysce vyrazné nad 1,4 metru (mimo dosah
ditéte).

f. Tepld uzitkova voda o teploté vyssinez 52 °C mUze zpUsobit zranéni. Doporucujeme
pouzivat termostatické smésovaci ventily ke snizeni vystupni teploty uzitkové vody.

g. Pokud spotrebic netésni, obratte se na servis dodavatele, resp. firmu, ktera provadéla
instalaci. Spotrebic budete moci znovu pouzivat az po provedeni servisnich praci.

h. Nezasouvejte Zadné nastroje pres kryt ventildtoru jednotky. Ventildtor predstavuje urcité
nebezpedi kvili rychle se otacejicim ¢astem (déti musi byt pod prisnym dohledem).

i. Nepouzivejte spotrebic, pokud je sejmuty kryt ventildtoru.

j. Abyste zabranili Urazu elektrickym proudem nebo pozaru, neskladujte ani nepouzivejte
v blizkosti pristroje olejové barvy, benzin a jiné horlavé plyny nebo kapaliny. Na jednotku
nestrikejte vodu ani jiné kapaliny a nedotykejte se jednotky mokryma rukama.

k. Nemanipulujte se senzory, ventily, fidici jednotkou a vnitfnimi daty jednotky. To smi
provadét pouze servisni firma nebo autorizovany personal.

| Pokud se bezpecnostni systém ¢asto aktivuje, kontaktujte servis dodavatele, resp. firmu,
kterd provadéla instalaci.
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Kapitola 4 : OBECNA PECE O TEPELNE CERPADLO

Chybové kody ridici jednotky

® Pokud béhem provozu tepelného cerpadla dojde k poruse, zobrazi se v hlavnim okné
displeje kod poruchy a jeji popis.
® Na panelu fidici jednotky se zobrazi nasledujici typické chybové kddy:
Kéd chyby Popis LED dioda zakladni desky
Hodiny
Bézny provoz
Chyba 00 Chyba komunikace
Chyba 01 Chyba snimace vstupni vody 1 bliknuti 1 nesviti
Chyba 02 Chyba snimace vystupni vody 2 bliknuti 1 nesviti
Chyba 06 Chyba pritoku vody 12 bliknuti 1 nesviti
Chyba 04 Ztrata faze 13 bliknuti 1 nesviti
Chyba 05 PFilis velky rozdil mezi napajenim a ndvratem 16 bliknuti 1 nesviti
Chyba 07 PFilis vysoka teplota vyparniku 17 bliknuti 1 nesviti
Chyba 08 Porucha snimace TUV 3 bliknuti 1 nesviti
Chyba 09 Porucha cidla vyrovnavaci paméti 4 bliknuti 1 nesviti
Chyba 10 PFilis vysoky tlak pracovniho média 10 bliknuti 1 nesviti
Chyba 11 PFilis nizky tlak pracovniho média 11 bliknuti 1 nesviti
Chyba 12 Prilis vysoka teplota vystupni vody 14 bliknuti 1 nesviti
Chyba 13 Prilis nizka teplota vystupni vody 19 bliknuti 1 nesviti
Chyba 14 Porucha snimace sani kompresoru 7 bliknuti 1 nesviti
Chyba 15 Porucha snimace vytlaku kompresoru 8 bliknuti 1 nesviti
Chyba 16 PFilis vysoka teplota pri vypousténi 22 bliknuti 1 nesviti
Chyba 18/ Chyba 19 Ochrana proti zamrznuti 21 bliknuti 1 nesviti

Chyba 20 Porucha cidla vnéjsi teploty 9 bliknuti 1 nesviti
Chyba 21 Porucha snimace kondenzétoru 5 bliknuti 1 nesviti
Chyba 22 Porucha cidla vyparniku 6 bliknuti 1 nesviti
Chyba 23 PFiliS vysoka okolni teplota 18 bliknuti 1 nesviti
Chyba 31 PFilis nizkd okolni teplota
Chyba 32 Poskozeni ovladaciho panelu
Chyba 33 Chyba snimace vstupu do ekonomizéru
Chyba 34 Chyba vystupniho ¢idla ekonomizéru
Chyba 35 Chyba solarniho senzoru (neni nainstalovan)

E24 Chyba komunikace ménice

E25 Zadna ochrana ménice

E26 Prilis vysoka teplota chladice ménice

E27 PFilis vysoky proud kompresoru

E28 Chyba snimace chladice ménice

E29 Ochrana kompresoru proti pretizeni

E30 PFilis nizka teplota vstupni odmrazovaci vody

E37 Chyba ventilatoru 1
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Ovladaci prvky na strané uzivatele

Doporucujeme cCasté kontroly tepelného Cerpadla, zejména po abnormalnich povétrnostnich

podminkach. V ramci kontroly doporucujeme provést nasledujici Ukony:

1. Zajistit pristup k predni ¢asti jednotky pro budouci servis.

2. Nad tepelnym Cerpadlem ani v jeho blizkosti nesmi byt zadné necistoty.

3. VSechny rostliny a kefe musi byt zastfizené a vzdalené od tepelného Cerpadla a zejména od
prostoru pred/za ventildtorem.

4. Voda z postrikovacud travniku nesmi strikat na tepelné cerpadlo, aby nedoslo ke korozi

a poskozeni.

Vizualné zkontrolovat, zda je uzemnéni pfipojeno a zda neni uzemnovaci kabel posSkozen.

6.  Filtr musi byt pravidelné udrzovan, aby byl zajistén prisun Cisté vody a tepelné Cerpadlo bylo
chranéno pred poskozenim.

7. Vizualné zkontrolovat stav napajeciho kabelu a zapojeni elektrickych systémd. V pripadé
pochybnosti je nutné kontaktovat autorizovanou montazni firmu/zéstupce vyrobce.

8. VSechny bezpecnostni prvky jsou nastaveny z vyroby. Do téchto nastaveni neni dovoleno
zasahovat. Pripadnou zménu smi provést pouze autorizovany montér/zastupce vyrobce.

9. Tepelné Cerpadlo se nesmi pouzivat, pokud se jakakoli ¢ast jeho elektrického systému
dostala do kontaktu s vodou. V takovém pripadé je nutné kontaktovat autorizovanou
instalacni firmu/zastupce vyrobce.

g

Reseni problému
Reseni problémU se vzduchovym tepelnym cerpadlem s invertorovym kompresorem - viz
nasledujici informace.

A VAROVANI - NEBEZPECi URAZU ELEKTRICKYM PROUDEM NEBO SMRTELNEHO
URAZU ELEKTRICKYM PROUDEM.

S Pred instalaci tepelného Cerpadla se ujistéte, ze jsou odpojeny vsechny
vysokonapétové obvody. Kontakt s témito obvody mize mit za nasledek smrt
nebo vazné zranéni uzivatell, montérd nebo jinych osob v disledku Urazu
elektrickym proudem a také skody na majetku.

NEOTVIREJTE zadnou ¢ast tepelného erpadla, protoze hrozi nebezpedi Urazu elektrickym

proudem.

1. Aby nedoslo ke zranéni, nepriblizujte ruce a vlasy k lopatkam ventilatoru.

2. NEPOKOUSEJTE se spotiebic sefizovat ani provadét jeho udrzbu. Jakékoli servisni prace je
opravnéno provadét pouze autorizované servisni stfedisko.

DULEZITE: Pied udrzbou nebo opravou vypnéte napajeni tepelného &erpadla s invertorovym
kompresorem.

Udrzba

Vzduchové tepelné Cerpadlo s invertorovym kompresorem je vysoce automatizovana jednotka.
Pokud se o néj uzivatel dobre stard a pravidelné jej udrzuje, bude to mit velmi pozitivni vliv na
provozni spolehlivost a Zzivotnost Cerpadla.
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Pri provadéni udrzby je treba vénovat zvlastni pozornost nasledujicim skutecnostem:

1. Vodnifiltr by se mél pravidelné cistit (napr. jednou ro¢né pred zahdjenim topné sezony), aby
se zajistila Cistota vody a zabranilo se tak moZznému poskozeni zplsobenému zanesenim
filtru.

2. Neupravujte zadné bezpecnostni komponenty, které jiz byly nakonfigurovany u vyrobce.
Neprebirdme zddnou odpovédnost za pripadné poskozeni zafizeni zplsobené Upravami
provedenymi samotnym uzivatelem.

3. Prostredi jednotky musi byt Cisté, suché a vétrané. Pravidelné Cisténi povrchu vymeéniku
vyparniku (kazdé 1-2 mésice; odstrante pevné necistoty: listi, prach atd,; jemné pouzijte
kartac; necistoty Ize odstranit vysavacem; omyjte jemnym proudem vody, napr. z
rozprasovace) zlepsi ucinnost vymeény tepla, a tim snizi spotrebu energie. K Cisténi vymeéniku
tepelného cerpadla NEPOUZIVEJTE vysokotlaky proud vody, napF tlakovou vodu
z vodovodu.

4. Pravidelné (min. pfed zahdjenim topné sezony a potom jednou mési¢né) kontrolujte
mnozstvi, resp. tlak vody ve vodnim okruhu a stav odvzdusrnovaciho otvoru, abyste zabranili
vniknuti vzduchu do systému, coz by mohlo zpUsobit snizeni cirkulace vody nebo problémy
ve vodnim okruhu nebo ovlivnit chladici a topny vykon a provozni spolehlivost jednotky.

5. Pravidelné kontrolujte napajeni a elektroinstalaci béhem pravidelnych prohlidek
(provadénych autorizovanym servisnim stfediskem) a ujistéte se, Ze jsou vodice spravné
zapojeny, a ze stav elektrickych soucasti je dobry. Pokud je jejich stav Spatny, musi byt
opraveny nebo vyménény. Spotrebi¢ musi byt Fadné uzemnén.

6. Pripravidelnych kontrolach (¢innosti provadéné autorizovanym servisnim strediskem)
zkontrolujte vSechny soucasti tepelného Cerpadla. Zkontrolujte, zda je provozni tlak
v chladicim systému spravny. Zkontrolujte, zda na potrubnich armaturach a servisnim ventilu
nejsou znamky mastnych necistot. Zkontrolujte, zda z chladiciho systému neunika chladivo.

7. Neumistujte do blizkosti spotrebice zadné predméty, abyste neblokovali pfivod a odvod
vzduchu. Okoli spotrebic¢e musi byt vzdy Cisté, suché a vétrané.

8. Pokud bude jednotka dlouhodobé mimo provoz, vypustte vodni okruh (pokud je systém
naplnén vodou). Kromé toho musi byt vypnuto napajeni a jednotka odstinéna. Teprve po
naplnéni vodniho okruhu a ddkladné kontrole Ize pfistroj pfipojit k napajeni, aby se zahral na
dobu nejméné 12 hodin. Jakmile jsou vsechny soucasti funkéni, Ize Cerpadlo znovu spustit.

Pred zacatkem kazdé topné sezdny pripojte jednotku k napdjeni a nechte ji zahrfivat alespon

12 hodin. Pokud modely urcené vyhradneé k chlazeni nebudou v zimé delsi dobu v provozy,
zajistéte, aby byla vypusténa veskera voda, aby nedoslo k poskozeni potrubi a samotné
jednotky mrazem. Hlavni fidici jednotka a spotrebic by mély byt schopny vzajemné komunikace
a nesmi byt vypnuty, pokud modely uréené vyhradné pro vytapéni nebudou v zimé delsi dobu v
provozu, aby nedoslo k posSkozeni mrazem.

Tepelné erpadlo se mize zapnout maximalné 4krat za hodinu. Castéjsi zapinani drasticky
zkracuje zivotnost tepelného ¢erpadla a mize vést k jeho poruse. Pokud tato situace nastane,
kontaktujte svého instalatéra nebo servisni firmu. Chrante elektrickou skrir pred vihkosti.

K cisténi plasté od necistot jej Ize otfit vihkym hadrikem. Nepouzivejte nadmérné mnozstvi vody;,
které by mohlo zp(sobit zaplaveni a poskozeni tepelného cerpadla.
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Typické zavady a jejich odstranéni

Pokud se béhem provozu spotrebice vyskytnou jakékoli problémy mél by je odstranit odborny
servisni technik. K odstranéni zdvady mu pomUze nize uvedend tabulka. Nepokousejte se

0 Zadné opravy sami.

Popis chyby

Mozna pfricina

Reseni

Nefunkéni tepelné
Cerpadlo

Vypadek napajeni

Uvolnéné kabely

Prepalena pojistka

Tepelnd ochrana protipretizeni
deaktivovdna

PFilis nizky tlak vody v topném systému

Vypnéte jednotku vypinacem, zkontrolujte
napajeni

Urcete pfiCinu a zajistéte ndpravu
Vyménte prepdalenou pojistku
Zkontrolujte napéti a proud

Zkontrolujte tlak vody v topném systému

Vodni ¢erpadlo bézi, ale v
okruhu neni voda nebo je
cerpadlo velmi hlu¢né

Zadna voda v obéhu

Vzduch ve vodnim okruhu

Ne vSechny ventily byly otevieny
Ucpany a znecistény vodni filtr
topného systému

Zkontrolujte plnici systém a doplfite vodu do
okruhu

Odstranite vzduch z vodniho okruhu
Otevrete ventil vodniho okruhu

Vycistéte vodni filtr

Nizky topny vykon

Zadné chladivo

Nespravna izolace vodovodniho
potrubi

Ucpany vysousec chladiciho systému
Zablokovany pritok vzduchu
vyparnikem

PFilis nizky pritok vody

Vyhledejte Unik, utésnéte chladici systém a doplrite
chladivo

Zlepsete izolaci vodovodniho systému

Vymeéinite susi¢ku chladiciho systému

Vycistéte vyparnik

Vycistéte vodni filtr

Kompresor nefunguje

Vypadek napajeni

Vadny stykac¢ kompresoru

Uvolnéné kabely

Spustila se ochrana proti prehiati
kompresoru

PFilis vysoka teplota vody na vystupu
PFilis nizky pratok vody

Vypnula se ochrana proti pretizeni
kompresoru

Zjistéte pfricinu a vyreste problém s vypadky napdjeni
Vymeénte stykac kompresoru

Vyhledejte misto uvolnéni a provedte opravu
Zkontrolujte tlak v chladicim systému a teplotu
vytlaéného plynu kompresoru

Snizte teplotu vystupni vody

Vycistéte vodni filtr a odstranite vzduch ze systému
Zkontrolujte hodnotu provozniho proudu a to, zda
nedoslo k poskozeni ochrany proti pretizeni

PFilis hlasity chod
kompresoru

Kapalné chladivo vstupuje do
kompresoru

Poskozeni vnitinich soucasti
kompresoru

PFilis nizké napéti

Zkontrolujte, zda expanzni ventil spravné funguje
Vyménte kompresor
Zkontrolujte napajeci napéti

Ventilator nefunguje

Uvolnény upeviovaci Sroub ventilatoru
Porucha motoru ventilatoru
Porucha stykace

Utdhnéte Sroub
Vyménte motor ventilatoru
Vymeénte stykac

Kompresor pracuje, ale
tepelné cerpadlo netopi*

Chladivo unikd
Porucha kompresoru

Vyhledejte unik a doplite chladivo
Vyménte kompresor

Byla aktivovana ochrana
proti pfilis nizkému
pratoku vody

PFili$ nizky pratok vody v systému
Porucha snimace pratoku vody

Vycistéte vodni filtr a odstrante vzduch ze systému
Zkontrolujte snimac pritoku vody a vymérite jej

* Za predpokladuy, Ze je tepelné Cerpadlo spravné dimenzovano pro topny systém.

32




Pripojeni dalsiho zdroje tepla - podpora tepelného cerpadia

V pripadé nedostatku vykonu tepelného Cerpadla je treba pouzit pridavny posilovac pro cely
systém. Timto posilovacem mUze byt napriklad elektricky ohrivac, plynovy kotel, olejovy kotel
atd. Ridici jednotka tepelného ¢erpadla HPMulti méze ovlddat dalsi zdroj tepla. K tomuto Gcelu
se na regulatoru HPMulti pouZzivaji kontakty H1 (svorky 21-22) a H2 (svorky 11-12) - obrazek nize.
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Kontakty H1 a H2 jsou bezpotencidlové (beznapétové) - tj. na téchto svorkadch nevznika zadné
napeéti.

Chcete-li pfipojit trifdzovy elektricky ohrivac jako pridavny posilovac, postupujte nasledovné:
1. Stupné ohrivace jsou realizovany nasledujicim zpisobem: H1 - prvni stupen ohrevy,
H2 - druhy stupen ohrevu, H1+H?2 - treti stupen ohrevu.

2. Kazdy topny stupen se pripoji pres stykac (odpovidajici velikosti zadtéze topného télesa);
priklad stykace na obrazku nize:
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Hlavni napajeni elektrického ohfivace musi byt jisténo tfifazovou pojistkou B16.
Pomocné/ovlddaci stykacové svorky jsou standardné popsany jako A1-A2.

Schéma zapojeni stykacd pro napajeni elektrického ohrivace a ovladace HPMulti je na
obrazku.

PE

T Elektricky ohfivac
L1
-
H1
21
A1 A1 A1 :
-
T2 " 12
H2
- A2 A2 230V
HPMulti
"3 L1
- L2
Al | | L3 Hlavni napajeci zdroj
- - . - N
i PE

Chcete-li k reguldtoru HPMulti pripojit napriklad plynovy kotel jako pfidavny posilovac,
postupujte nasledovné:

1.

V servisnim menu regulatoru HPMulti (po zadani servisniho hesla) deaktivujte provoz
druhého a tretiho stupné pridavného zdroje tepla (aktivni bude pouze prvni stupen H1 -
svorky 21-22).

Pomoci dvouvodic¢ového kabelu, napr. 2 x 0,75 mm?, propojte kontakty reguldtoru H1
(svorky 21-22) s beznapétovymi kontaktnimi svorkami hlavni desky reguldtoru/plynového
kotle (beznapétovy kontakt pro ,vynuceni” funkce topeni).
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Instalacni karta tepelného cerpadila

Model
Tepelné cerpadlo Termet Termet Termet Termet Termet Termet
Heat Gold 6 DC Heat Gold 9 DC | Heat Gold 12 DC | Heat Gold 15 DC | Heat Gold 18 DC Heat Gold 20 DC
Vwrovhavaci pamet DOPORUCENO; Minimalni objem [I]
Y P 80 | 80 [ 100 120 150 | 200
Minimalni objem [I]
Zssobnik teplé vody 200 | 250 | 300 | 400 | 400 | 400
Minimalni plocha civky (m?)
20 | 3,2 | 4,5 | 5,0 | 5,5 | 5,5
Spi¢kovy zdroj Pozadované
P ¥ ) Elektrické topeni/pfidavny kotel
Tricestny pFepinaci Nezbytné pro zavedeni TUV
ventil (DN) 25 ‘ 25 ‘ 32 ‘ 32 ‘ 32 ‘ 32
. Pozadovana délka vodovodniho potrubi k narazniku: <5 m/5-10 m
vodni cerpadio 25/40/ 25/60/ 25/80/ 25/80/
kotlovy okruh 2
( Y ) 5/40 25/60 25/80 32/80 32/80 32/80
PoZadovany minimalni
pratok vody/glykolu 1 1,5 1,9 2,6 3,2 3,3
(m¥h)
Priiméry potrubi (DN) 25 25 25 32 32 32
Doporuceny tlak > 1,5 baru; maximalné 2 bary
vody/glykolu
Ochrana [:,>rot| UPS/roztok glykolu
zamrznuti
Elektrické rozvody (tepelné cerpadlo - kotelna)
Termet Termet Termet Termet Termet Termet
Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold Heat Gold
6DC 9DC 12DC 15 DC 18 DC 20 DC
Elektrickd ochrana 1 faze
Cc32/ 1faze C20 | 1faze C25 3 faze C25 3 faze C25 3 faze C25
2 faze C16
Hlavni napajeci zdroj ,
3x6mm?7 3 x4 mm? 5x 4 mm? 5x4mm? | 5x4mm?
4 x4 mm?
Vodni ¢erpadlo (hlavni) 3x1,5mm?
Tricestny prepinaci ventil** 3x1,5mm?
Snimag TUV*** 2x1mm?
Vyrovnavaci senzor*** 2x1mm?
Kabel ovladaciho panelu*** 4 x0,75 mm?
Komunikaéni kabel radice 2x0,75 mm?
HPMulti

** pokud je v systému pritomen
***pokud je potreba kabel prodlouzit
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POZOR!

Pristroj nevyhazujte spolecné s ostatnim domovnim odpadem.

Odpadni zafizeni je tfeba odevzdat ve sbérném misté, napr. v regionalnim zafizeni pro
zpracovani odpadu (RIPOK) nebo v PSZOK (misto selektivniho sbéru odpadu).

POZOR!

Nepokousejte se pfistroj demontovat sami. Hrozi nebezpedi zranéni.

Demontdaz a rozebrani spotrebic¢e mlze provést kvalifikovany instalatér nebo firma
specializujici se na tento typ ¢innosti. Likvidace spotfebic¢e musi byt provedena v souladu
s platnou legislativou (mistni i narodni).

Informace pro zpracovatelské zavody

Recyklovatelné a vyuzitelné soucasti spotrebice:

- plastové oblozeni a kryt

- kovové soucasti konstrukce spotrebice (plast, nadrz, ocelové spojovaci prvky)
- médéné vinuti elektromotord

- chladivo

Jednorazové soucasti jednotky:

- elektrické/elektronické ovladani: hlavni deska s displejem, hlavni ovlddaci deska
- tepelna izolace
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